Demﬂkratlsche Partm

Pl

Partltn | Democratlcu

Bolzano, 20/03/2025

Interrogazione su temi di attualita
2025 Odissea di un referto

Un paziente residente a Bolzano, si € recato all’'Ospedale di Silandro per effettuare visite ed esami,
tra cui un’ecografia e una radiografia, che in altri Ospedali della Provincia non erano disponibili nei
tempi necessari.

Al paziente & stato detto che era possibile ottenere i referti solo in lingua tedesca e che quello
dell’esame ecografico, non avrebbe potuto essere caricato nel fascicolo sanitario, mentre quello
radiologico si.

Per non dover ritornare all’Ospedale di Silandro, affrontando i costi e il tempo per un viaggio di 124
km, I'unica soluzione sarebbe stata I'invio del referto tramite raccomandata, pagando i relativi costi:
impossibile tramite mail o PEC per motivi di privacy.

Riassunto: una sanita pubblica, con un bilancio imperiale, costringe gli ammalati ad affrontare viaggi
chilometrici per ottenere prestazioni in tempi accettabili, non garantisce i referti nella madrelingua
e richiede il pagamento delle spese postali, non disponendo di un sistema informatico funzionante
e usando la privacy come una clava contro gli ammalati.

Premesso quanto sopra
Si interroga I’Assessore competente

1)Corrisponde al vero che alcuni referti dell’Ospedale di Silandro vengono rilasciati solo in lingua
tedesca?

2)Per quale motivo il referto di un esame ecografico svolto a Silandro non puo essere caricato nel
fascicolo sanitario?

3)Com'é possibile che nel 2025 si invochi ancora la privacy, per giustificare l'invio di un referto
tramite raccomandata, anziché tramite e-mail o PEC?

Si richiede risposta scritta
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