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Bolzano, 10/05/2023  

 

Interrogazione  

Chirurgia otologica all’interno dei tre reparti di otorinolaringoiatria dell’ASL 

Dalle informazioni in nostro possesso risulta che da più di 5 anni a questa parte, tutti gli interventi 

di chirurgia otologica infantile e di implantologia otologica, che riguardino gli impianti cocleari, sono 

stati esternalizzati in convenzione alla struttura sanitaria privata HEAR LIFE CLINIC di Bolzano, 

Direttrice Sanitaria Dott.ssa Nadia Giarbini e consulente otorinolaringoiatra e chirurgo Il dott. 

Christian Streitberger, Primario emerito presso l’Ospedale di Merano. 

Dalle informazioni reperite online risulterebbe, da parte della Hear Life Clinic, l’utilizzo di impianti 

cocleari forniti esclusivamente dalla ditta MED-EL, come da screen-shot allegato. 

 

Non di poco conto è anche la spesa relativa all’acquisto degli impianti, che si aggira tra i 40 e i 50.000 

euro ciascuno.   

In tempi di bilanci in perdita la razionalizzazione dei costi da parte dell’ASL dovrebbe essere il faro 

che guida il management, che invece talvolta pare proporre esclusivamente soluzioni vecchie (taglio 

al personale e blocco assunzioni in un momento in cui le liste d’attesa si allungano di mesi e mesi) a 

problemi nuovi. 

L'esternalizzazione eccessiva rischia di portare a una frammentazione dei servizi sanitari. Con 

l’eventualità non troppo remota che le strutture private si concentrino sulle operazioni chirurgiche 

ad alto profitto, rimanendo meno inclini a fornire servizi di prevenzione, cura primaria o di follow-

up a lungo termine. Comportando una perdita di continuità nell'assistenza e una mancanza di 

coordinamento tra i diversi fornitori sanitari. 

Per non parlare della demotivazione del personale in servizio presso le strutture sanitarie pubbliche, 

che vede ridotta la propria possibilità di crescita e sviluppo in taluni settori, oltre alla perdita 

complessiva di know how aziendale, che mina il valore reputazionale dell’ASL da parte dei cittadini 

e delle cittadine, a dispetto di tutti i soldi spesi nei progetti di lean thinking, che non riescono ad 

evitare né i pasticci sulle circolari privacy e neppure il peggioramento continuo 

dell’informatizzazione aziendale.  
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In merito a quanto sopra, si interroga l’Assessore competente: 

A. Corrisponde al vero che da più di 5 anni a questa parte gli interventi di otochirurgia sui 

bambini e di implantologia otologica, sono stati esternalizzati con convenzione alla clinica 

privata Hear Life Clinic di Bolzano? 

B. In caso affermativo in che periodo temporale preciso è avvenuta l’esternalizzazione? 

C. Corrisponde al vero che la Hear Life Clinic di Bolzano, utilizza in via esclusiva o pressochè 

esclusiva gli impianti cocleari dalla ditta MED-EL? 

D. Chi provvede e/o ha provveduto all’acquisto degli impianti cocleari utilizzati dalla Hear Life 

Clinic durante il periodo di attività in convenzione con l’ASL 

E. Quale tipo di controllo esercitano la Provincia e l’ASL sul rapporto costo/beneficio delle 

forniture di impianti cocleari che vengono acquistati, a quanto sembra, esclusivamente dalla 

ditta MED-EL? 

F. Quale tipo di controllo esercitano la Provincia e l’ASL sul numero di impianti acquistati e su 

quello di impianti effettivamente inseriti durante gli interventi di implantologia in 

convenzione con la Hear Life Clinic? 

G. La Provincia Autonoma di Bolzano e l’ASL sono consapevoli che l’esternalizzazione completa 

al privato di tali interventi, porta oltre che ad una grave perdita di know how da parte del 

personale del Servizio Sanitario pubblico anche ad una sorta di “monopolio” da parte del 

privato?  

H. Quali sono le motivazioni che stanno alla base di una scelta prolungata nel tempo, di affidare 

ad un privato in convenzione, interventi chirurgici che avrebbero potuto essere riportati 

all’interno della Sanità pubblica? 

I. La convenzione tra l’ASL e la Hear Life Clinic riguarda o riguardava esclusivamente gli impianti 

cocleari, o anche altri apparecchi o protesi acustiche e nel caso, quali? (si chiede di allegare 

copia della convenzione) 

J. Quanti interventi di otochirurgia infantile sono stati svolti ogni anno a partire dal primo anno 

in cui l’attività è stata esternalizzata in convenzione alla Hear Life Clinic? 

K. Quanti impianti sono stati acquistati dalla Hear Life Clinic o per la Hear Life Clinic ogni anno, 

a partire dal primo anno in cui le attività di implantologia e otochirurgia le sono state 

esternalizzate e quanti sono stati finanziati in convenzione da parte dell’ASL?  

L. Quanti impianti sono stati inseriti chirurgicamente dalla Hear Life Clinic ogni anno a partire 

dal primo anno in cui le attività di implantologia e otochirurgia le sono state esternalizzate in 

convenzione? 

M. In quali strutture sanitarie sono stati effettuati i diversi interventi ammessi in convenzione ed 

esternalizzati alla Hear Life Clinic, dal primo anno in cui le attività di implantologia e 

otochirurgia le sono state esternalizzate? Si chiede di elencarle nel dettaglio. 

N. Vi è interesse da parte dell’Azienda Sanitaria della Provincia di Bolzano, a riportare all’interno 

dei tre reparti di otorinolaringoiatria gli interventi di otochirurgia infantile? 

O. Sia in caso affermativo che negativo, quali sono le motivazioni? 

 

Consigliere provinciale PD con Le Civiche – Sandro Repetto  
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